高效办成一件事|家电以旧换新和手机等购新补贴申请“一件事”办事指南

一、事项名称

家电以旧换新和手机等购新补贴申请（2025年度）“一件事”

二、联办事项

家电以旧换新和手机等购新补贴资格校验

家电以旧换新和手机等购新补贴核销数据归集

发票核验

个人身份信息核验

服务对象

有意愿购买家电和手机等产品的消费者

办理条件

三、补贴范围：

（一）家电：冰箱（含冰柜、冰吧）、洗衣机（含干衣机、洗烘套装）、电视、空调（含家用中央空调）、电脑（含台式和笔记本）、热水器、家用灶具（含集成灶）、吸油烟机、洗碗机、微波炉、净水器（含净饮机）和电饭煲（含电压力锅）等国家统一规定的12类家电产品；蒸烤箱、电磁炉、料理机、消毒机（柜）、空气炸锅、取暖器、扫地机（含洗地机、扫拖一体机）、智能健身设备（跑步机、圆机、动感单车）、显示器、干衣机、衣物护理机、空气净化器、新风系统、风扇、饮水机、吸尘器、除螨仪、除湿机、垃圾处理器、个人护理家电等21类家电产品。

（二）家装：（1）装修材料类: 石材、门、窗、家装管件（含软管）、窗帘、板材、壁纸（含壁布）、集成吊顶、水暖五金（含水龙头、淋浴器、挂件、水槽、落水、防滑扶手、晾衣架、地漏、角阀等），竹木地板、家装涂料（含粉料、胶品及防水涂料）、瓷砖；（2）卫生洁具类:坐便器（含蹲便器）、淋浴房、浴室柜、浴缸、面盆、浴霸；（3）家具照明类:床、床垫、沙发、成品柜、桌椅LED灯、灯具、开关面板、插座、陶瓷餐具（含茶具）、家纺用品（含被套、被芯、枕套、枕芯、床单、床笠、凉席、空调被、抱枕、毛巾、地毯等）；（4）智能家居类:智能防盗门（含智能门锁、智能门铃）、智能家用监控（含智能音箱、智能音响、烟感报警器、家用煤气泄漏报警器）、智能按摩椅（含按摩器具）、智能沙发、智能床（含智能床垫）、智能卫浴、智能马桶（含智能马桶盖）、智能晾衣架、智能擦窗机器人、智能窗帘。3.3C产品：手机、平板电脑（含学习机）、智能手表（手环）等3类产品。

四、补贴标准：

（一）家电类：对于1级能效或水效标准的产品，补贴标准为产品最终销售价格的20%；对于2级能效或水效标准以及未规定能效或水效标准的产品，补贴标准为产品最终销售价格的15%。每位消费者每类产品可补贴1件（空调产品最多可补贴3件），每件补贴不超过2000元。

（二）家装类：对个人消费者购买装修材料、卫生洁具、家具照明、智能家居等4大类家装厨卫“焕新”消费品的，补贴标准为产品实际销售价格（剔除所有折扣优惠后）的15%;购买1级能效或水效标准的，补贴标准为产品实际销售价格（剔除所有折扣优惠后）的20%。购买装修材料、卫生洁具、家具照明三大类产品，每位消费者单笔消费最高补贴 2000元，累计享受补贴不超过 10000元。购买智能家居类项下产品，每位消费者每个具体类别可享受 1 次补贴，每次最高补贴2000元。

（三）3C类：对3类3C产品（单件销售价格不超过6000元）按产品最终销售价格的 15%给予补贴，每位消费者每类产品可补贴1件，每件补贴不超过500元。

五、申报流程
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（一）办理形式

消费者免申即享、直接购买。通过移动端在线办理或线下在参与活动企业（商户）购买符合条件的产品。

（二）领取途径

福建省网上办事大厅

打开福建省网上办事大厅（https://zwfw.fujian.gov.cn）【高效办成一件事】专区查看办事指南和在线办理。
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