德政民函〔2025〕30号

答复类型：B
关于德化县政协十一届四次会议

第25144号提案的答复

吴志镔委员：
您提出的“关于规范我县婚姻中介机构管理、依法依规服务大龄适龄婚嫁对象的建议”已收悉，现将办理情况答复如下：

鉴于《国务院关于取消第一批行政审批项目的决定》（国发〔2005〕24号）已取消民政部门对成立国内婚姻介绍机构审批，县民政局主要负责全县婚姻登记管理工作，做好涉外，涉台、港、澳、侨和国内公民婚姻登记管理工作，推进婚俗改革，立足职能职责，结合您的建议，主要做好以下几个方面工作。
一、优化登记服务，提升适婚群体办事便利​

针对大龄适龄婚嫁对象，日常婚姻登记推行“即来即办”无预约模式，特殊日期如“520”“七夕”开通网络预约与电话咨询专线，助力合理规划登记时间。若遇周末，婚姻登记处主动加班，满足美好心愿。高峰时段增派人员，配备经验丰富的工作人员，设立绿色通道，设置咨询专窗，提供“一对一”耐心指导，帮助大龄对象快速熟悉登记流程、准备齐全材料。同时，全面完成婚姻历史档案数据化工作，配备复印机等设备，持续完善婚姻登记服务体系，为大龄适婚群体提供高效便捷的登记服务。​

二、深化情感辅导，助力适婚群体家庭和谐​

设立婚姻家庭调解室，每年投入5万元专项资金用于婚姻家庭纠纷调解。针对大龄适婚对象，聘请专业心理咨询师、婚姻家庭专家驻点，为办理离婚申请的当事人，尤其是大龄夫妻，提供个性化“一对一”法律咨询、家庭矛盾调解、情感关系修复等服务。开展专场婚姻辅导讲座，结合大龄适龄群体婚姻特点，讲解婚姻相处技巧、家庭责任担当等内容，帮助深入理解婚姻关系，妥善化解矛盾，维护家庭和谐，推动形成积极健康的婚姻观念。

三、创新宣传引导，培育适婚群体文明婚俗​

在婚姻登记大厅，于特殊日期精心布置喜庆氛围，针对大龄适婚对象，特别设置婚姻责任宣传墙、文明婚俗展板，循环播放大龄婚姻家庭辅导视频，配备适合大龄群体的家庭教育书籍，营造温馨且具教育意义的登记环境。举办群体专场集体颁证暨文明婚俗宣传活动，邀请模范大龄夫妻分享婚姻经验，增强新人婚姻仪式感与责任感，传播“婚事新办、喜事简办”新风尚。利用线上平台发布适合大龄群体的婚恋知识、涉外婚姻登记信息与政策解读；在登记处设置大龄婚姻知识专栏，安排专人提供咨询讲解，针对大龄涉外婚姻对象，重点提醒风险并提供法律帮助。通过发放宣传手册、现场答疑、播放宣传片、开展专业辅导、举办主题颁证活动等多种形式，积极推进婚俗改革，引导大龄适龄婚嫁对象树立正确婚恋观与家庭观。

以上答复妥否，恳请提出宝贵意见。
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