一、问：我的驾驶证快到期了，需要去哪里换证？
     答：政务服务中心四楼窗口办理。
二、问：我的车辆年检就快到期了，需要去哪里年检？
答：驾驶车辆以及带上相关证件，到有资质的年检站年检。
三、问：我的车辆违停在路边，被交警拖走了，要如何办理放行？
答：您的车因未按规定停放，妨碍其他车辆通行，且未立即驶离，被交警部门依法拖离。您可以带上相关证件到交警大队一楼窗口办理放行。
四、问：我的车辆因发生交通事故被交警暂扣了，请问我的车是暂扣在什么地方？
答：在德化县浔中镇城东停车场。（德化县第三医院路口）
五、问：我驾车发生交通事故并报警了，交警什么时候会给我们出具事故认定书？
答：1、如果是简易程序事故，根据《道路交通事故处理程序规定》第二十四条之规定，交通管理部门应当当场制作道路交通事故认定书，不具备当场制作条件的，交通管理部门应当在三日内制作道路交通事故认定书。
2、如果是一般程序事故，根据《道路交通事故处理程序规定》第六十二条之规定，交通管理部门应当自现场调查之日起十日内制作道路交通事故认定书。对需要检验鉴定的，应当在检验报告、鉴定意见确定之日起五日内制作道路交通事故认定书。

